Gabinete de Politica Social da apertura a la Auditoria Externa al Sistema de
Gestidon de Calidad de la institucion

Descripciéon

Santo Domingo, 8 de noviembre de 2023. El Gabinete de Politica Social que coordina Tony Pefa,
dio apertura a la Auditoria Externa al Sistema Gestion de Calidad de la institucién que se estara
llevando a cabo del 8 al 10 de noviembre de 2023 con el Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica
(INTECO).

Con esta auditoria el equipo auditor estara revisando el cumplimiento de los procesos de cara a la
norma de Gestion de Calidad de la ISO 9001:2015 por las diferentes areas que componen el Gabinete
Social.

La reunion inicial estuvo encabezada por el coordinador del Gabinete Social, Tony Pefia, quien estuvo
dirigiendo y dando a conocer todos los procesos que se estaran llevando a cabo y agradecio a sus
colaboradores por estar presentes en todas las etapas de desarrollo institucional.

“Nosotros lo que estamos buscando es la excelencia, por eso es importante tener un sistema de los
diferentes departamentos, espero que esta sea una evaluacion importante que les sirva a ustedes
para continuar desarrollando un buen trabajo”, destac6 Pefia.

En el encuentro también estuvieron los directores y encargados de las diferentes areas del Gabinete
de Politica Social, quienes recibieron una orientacion a través de la plataforma Zoom, con el director
técnico de Inteco, Geraldo Monges y la encargada de calidad del Gabinete de Politica Social, Emely
Rivera.

Durante la reunion se dieron a conocer las pautas de los procesos que se estaran realizando durante
la auditoria, también los dias y horarios en que se estaran auditando los distintos departamentos.
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